Obchodni podminky e-shopu Luxusni-pera.cz

Platné od 1. 8. 2025

Obchodni podminky fyzické osoby Michal Byrtus, se sidlem Na Vozovce 268/36, 779 00
Olomouc, IC 74464370, DIC CZ8403055320, zapsané v Zivnostenském rejstfiku od 1. 4. 2007
pod evid. ¢islem ZL 380501-10315620, pro prodej luxusnich psacich potfeb, diadrd, zapisnik a
prislusenstvi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.luxusni-pera.cz.

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (dale jen ,OP“) blize vymezuji a upresiuji prava a povinnosti
prodavajiciho a kupujictho v rédmci smluvnich vztahl uzavrfenych prostrednictvim
internetového obchodu www.luxusni-pera.cz. S témito OP ma kupujici moznost se pred
odeslanim objedndvky seznadmit a je na né dostatecné predem upozornén. Kupujici
odeslanim své objednavky potvrzuje, ze se s témito OP seznamil a Ze s nimi souhlasi.

Proddvajicim a provozovatelem e-shopu je Michal Byrtus, Na Vozovce 268/36, 779 00
Olomouc, IC 74464370, DIC CZ8403055320, zapsany v ZR od 1. 4. 2007, ev. ¢ ZL
380501-10315620. Mistem plInéni je Na Vozovce 36, 779 00 Olomouc. VesSkeré smluvni
vztahy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

OP se nevztahuji na pripady, kdy osoba nakupuje zbozi v rdmci své podnikatelské cinnosti
nebo samostatného vykonu povolani.

2. Vymezeni pojmu

Spotrebitelska smlouva - kupni smlouva ¢i jind smlouva dle ob¢anského zakoniku, pokud
smluvnimi stranami jsou spotrebitel a prodéavajici.

Spotrebitel - fyzickd osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti ani vykonu povoléni.

Kupujici, ktery neni spotrebitel - osoba jednajici pri uzavirdni a plnéni smlouvy v rdmci
své podnikatelské Cinnosti nebo vykonu povolani.

3. Uzavreni kupni smlouvy

R&dné vyplné&néd a prostiednictvim e-shopu odesland, popf. e-mailem ¢&i telefonicky u¢inéna
objednéavka kupujiciho je zdvaznym ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy a kupujici ji je vazan
21 dnl od odeslani.

Prodévajici neprodlené potvrdi prijeti objedndvky e-mailem z adresy
obchod®@luxusni-pera.cz; toto potvrzeni vSak neni akceptaci. Kupni smlouva je uzavrena
odeslanim zbozi nebo vyslovnou akceptaci prodavajiciho.

Spotrebitel mize objednavku zrusit bez sankci do okamziku expedice. U zboZzi objednaného
na prani maze prodavajici G¢tovat storno poplatek 50 % ceny.

Kupni smlouva se uzavird v ¢eském jazyce a je archivovana po dobu nezbytnou k jejimu
splnéni; po tuto dobu ji Ize na Zadost kupujiciho zpfistupnit.

Obchodni podminky Luxusni-pera.cz - platné od 1. 8. 2025 Strana 1/ 3



4. Odstoupeni spotrebitele od smlouvy (§ 1829 o. z.)

Spotrebitel mizZe odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi bez udani ddvodu. O
odstoupeni informuje prodavajiciho na adresu Na Vozovce 36, 779 00 Olomouc nebo
e-mailem obchod@luxusni-pera.cz. Vzorovy formuldf je dostupny na e-shopu:
www.luxusni-pera.cz/docs/odstoupeni.doc (DOC), www.luxusni-pera.cz/docs/odstoupeni.pdf
(PDF).

VSechny platby budou vraceny do 14 dnl stejnym zplsobem poté, co prodavajici obdrzi
vracené zbozi nebo kupujici prokdze jeho odeslani. Primé ndaklady vraceni zbozi hradi
spotrebitel.

Odstoupeni neni mozné u zbozi upraveného na prani, rychle se kaziciho, smiseného, zbozi v
poruseném hygienickém obalu, digitdlniho obsahu nedodaného na hmotném nosici aj.

5. Odstoupeni kupujiciho, ktery neni spotrebitelem

Kupujici-podnikatel nema bez dohody pravo odstoupit od smlouvy.

6. Doprava a prevzeti zbozi

Zplsoby a cenik dopravy jsou zvefejnény na www.luxusni-pera.cz/doprava. Kupujici je
povinen zbozi pfi prevzeti zkontrolovat a pfipadné poskozeni ihned reklamovat u dopravce.

7. Platebni podminky

Dobirka - platba dopravci pfi prevzeti.

Bankovni pFevod - zélohova platba dle pokynU (splatnost 7 dn).

Platebni karta - bezpecnd platba 3-D Secure, expedice nejpozdéji ndsledujici pracovni den.
Hotové (osobni odbér) - Ghrada pfi prevzeti v Olomouci nebo na vydejnim misté.

8. Prava z vadného plnéni

Spotrebitel mUze uplatnit prava z vadného pInéni do 24 mésicd, podnikatel do 12 mésicu.
Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici prdvo na odstranéni vady,
dodani nové véci, primérenou slevu nebo odstoupeni od smlouvy.

Reklamace se uplatiuji pisemné a zasilaji na adresu Na Vozovce 36, 779 00 Olomouc.
Naklady na nejlevnéjsi zplsob dopravy pri uznané reklamaci hradi prodavajici.

9. Ceny a platnost nabidky

v v/

poslednich 30 dnd. Ak¢ni ceny plati do vyprodani zasob nebo odvolani.

10. Slevy a slevové kupony

Podminky konkrétni slevy jsou uvedeny u akce. Kupon lze, neni-li uvedeno jinak, uplatnit
pouze jednou. Prodavajici mdze odmitnout neplatné ¢i zneuzité kupony.

11. Uzivatelsky ucet

Registraci vznikd uZivatelsky Ucet chrdnény heslem. Prodavajici mze ucet zrusit, neni-li
pouzivan déle nez 3 roky nebo pfi poruseni OP. U¢et nemusi byt dostupny nepretrzité (4drzba
systému).
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12. Ochrana osobnich udaju

Zpracovani osobnich Gdajl se ridi dokumentem Zasady ochrany osobnich Gdajl dostupnym
na www.luxusni-pera.cz/gdpr.

13. Ovérené recenze

E-shop zobrazuje jen recenze zakaznikl, ktefi skute¢né nakoupili, coz ovérujeme unikatnim
odkazem zasilanym po nakupu.

14. Mimosoudni Feseni spora

Spotfebitel mlze spor fesit prostfednictvim Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo
platformy ODR EU: https://consumer-redress.ec.europa.eu/index_cs.

15. Autorska prava, software a obsah webu

Obsah e-shopu je chrdnén autorskym pravem. Jakékoli kopirovani nebo Sifeni je bez souhlasu
zakazano.

16. Ukladani soubord cookies

E-shop pouziva cookies k zajisténi funkcnosti a analyze navstévnosti. Podrobnosti viz Zasady
cookies na www.luxusni-pera.cz/cookies.

17. Zavérecna ustanoveni

Tyto OP jsou k dispozici ke stazeni v PDF formatu. Pokud se nékteré ustanoveni stane
neplatnym, zQstava platnost ostatnich nedotéena. Prodavajici mdze OP ménit; nové znéni je
ucinné dnem zverejnéni a nevztahuje se na jiz uzaviené smilouvy.

Pravni vztahy se fidi pravem Ceské republiky. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi
zaplacenim celé kupni ceny.

V Olomouci dne 1. 8. 2025

Michal Byrtus, provozovatel e-shopu Luxusni-pera.cz
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